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ZORE AKSESUAR LIMITED SIRKETI
KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

1. BOLUM

POLITIKANIN HAZIRLANMA AMACI VE KAPSAMI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 2010 yilinda kisisel verilerin korunmasinin
Anayasal bir hak olmasinin ardindan 2016 yilinda yirirliige girmis; kisisel verilerin islenmesi
asamasinda 6zel hayatin gizliligi ilkesini muhafaza etmek ve temel hak ve 6zgirliiklerin zarar
gormemesi adina gelistiriimis bu konu hakkinda usul ve esaslari gésteren hukuki bir koruma
ayqgitidir.

6698 Sayill Kanunun ("KVKK” ya da “Kanun”) 16 nci maddesi geregince Veri Sorumlulari
Siciline kayit olmakla ylkimli olan veri sorumlularinin, kisisel veri isleme envanterine uygun
olarak kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasi hazirlama yikimliligi vardir.

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi politikasi, Zore Aksesuar Ltd.Sti (“Sirket”) veri
sorumlusu sifatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin, 6698 sayili Kanun ve sair
mevzuati uyarinca Kkisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin Sirket tarafindan
uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

TANIMLAR
Sicil, Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanhdi tarafindan tutulan veri sorumlular sicilidir.

Acik Riza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayanan ve 6zgur iradeyle aciklanan
onay beyanidir.

Veri kayit sistemi, kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemidir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunun ve Yonetmelidin Tanimladici Ozneler

Veri Sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisidir.

Ilgili Kullanici, verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak (zere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya
veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.




Alhca Grubu, veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarldigi gercek veya tiizel kisi
kategorisidir.

Ilgili kisi, kisisel verisi islenen gercek kisidir.

Envanter, veri sorumlularinin is siireglerine bagl olarak gergeklestirmekte olduklari kisisel
veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi,
aktarilan alicr grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklar ve Kkisisel
verilerin iglendikleri amaglar icin gerekli olan azami muhafaza edilme suresini, yabanci
Ulkelere aktarimi ©ongorilen kisisel verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklar envanterdir.

Envanter hazirlama yikimlGliga getirilmesinin nedeni; veri sorumlularinin faaliyetlerine bagli
tiim siireglerinde Kanuna uyumunun saglanmasi, baska bir ifadeyle Kanuna aykiri bir kisisel
veri isleme durumu olup olmadiginin kolayca tespitinin saglanmasidir. Boylelikle kisisel veri
isleme faaliyetlerinin Kanuna uyumu ile ilgili veri sorumlusu bir tir kendi kendini denetleme
islemi gergeklestirebilecektir.

Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yoénetmelige gore Veri Sorumlusu Sirket olarak envanterde
asgari olarak;

-Veri kategorisi,

-Kisisel veri isleme amaclari ve hukuki sebebi,

-Aktarilan alici / alici gruplari,

-Veri konusu kisi gruplari,

-Kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami muhafaza edilme siresi,
-Yabanai tlkelere aktarimi éngdrilen kisisel veriler,

-Veri giivenligine iligkin alinan teknik ve idari tedbirler yer almaktadir.

2. BOLUM

KISISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

Kisisel verilerin islenmesi, Kanunun 3 (inci maddesinde tanimlanmistir. Buna gbre; Veri
Sorumlusu Sirket olarak kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, dedistiriimesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her tarli iglemi, kisisel
verilerin islenmesi olarak kabul etmekteyiz.




Kisisel verilerin islenme sartlari ise Kanunun 5 inci maddesinde sayilmistir. Buna gore hareket
edip asadgidaki hallerden en az birinin bulunmasi durumunda kisisel verileri kanunen
islemekteyiz.

o Ilgili kisinin agik rizasinin varhg,
e Kanunlarda agikca 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegcerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi,

¢ Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimliligind yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,
« Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi,
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasidir.

Kisisel verilerin islenme sartlar, yani hukuka uygunluk halleri, Kanunda sayma yoluyla
belirlenmis olup, bu sartlar genisletilemeyecektir.

Veri Sorumlusu sifatiyla Sirket olarak, yukarida sayilmis sartlari saglayarak veri islemekteyiz.
[.ACIK RIZA

Veri Sorumlusu olarak Sirket veri isleme faaliyetinin gergeklestiriimesinde 6ncelikle diger veri
isleme sartlarindan birine dayanilip dayanilamayacadini dederlendirip, bunlardan higbirisi
yoksa ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi yoluna bagvurmaktayiz.

I1. KANUNLARDA AGIKCA ONGORULMESI

Veri isleme sartlarindan birisi de kanunlarda acikga ©6ngdrilmesidir. Kanunlarda Kkisisel
verilerin islenebilecegine iliskin bir hiikiim veri isleme sartini olusturacaktir. Ornegin, kolluk
tarafindan bir sug sorusturmasi sebebiyle, 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanununun
(PVSK) 5. maddesi uyarinca siphelilerin parmak izlerinin alinmasi; 5352 sayili Adli Sicil
Kanunu uyarinca Adalet Bakanliginin kisilerin ceza mahk{Omiyetlerine iliskin verilerinin
islenmesi bu kapsamdadir.

I11. FiiLi IMKANSIZLIK HALI

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da baskasinin hayati veya beden biitinliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.




IV. SOZLESMENIN KURULMASI VE IFASI ICIN GEREKLI OLMASI

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda ilgili kisilerin bu amagla
sinirl olmak tzere kisisel verilerinin islenmesi mimkunddar.

V. VERI SORUMLUSUNUN HUKUKi YUKUMLULOGUNU YERINE GETIREBILMESI ICIN
ZORUNLU OLMASI

Veri sorumlusunun hukuki ylikimliligini yerine getirebilmesi igin veri islenmesinin zorunlu
oldugu hallerde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir.

Veri Sorumlusu Sirket olarak calisanlara maas 6deyebilmek icin, calisanin banka hesap
numarasl, bakmakla ylkimli oldugu Kkisiler, esinin calisip calismadigi, sosyal sigorta
numarasi gibi verilerin elde edilmesi ve islenmesi bu duruma drnek verilebilir.

Isveren sifatiyla vergi denetimi sirasinda calisanlarimiza ait bilgileri ilgili kamu goérevlilerinin
incelemesine sunmamiz da bu kapsamda degerlendirilebilir.

VI. KISISEL VERILERIN ILGILI KIST TARAFINDAN ALENILESTIRILMIS OLMASI

Iigili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle herhangi bir sekilde kamu
oyuna aciklanmis olan kisisel verileri islenebilecektir. Bu duruma 6rnek olarak ise bir kisinin
belirli hallerde kendisiyle iletisime gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerini kamuya acik sekilde
ilan etmesi verilebilir. Kurumsal internet sitelerinde, calisanlarin isyeri telefon numaralar ve
kurumsal elektronik posta adreslerinin Gglincl Kisilerin erisimine acik sekilde paylasiimasi
halinde de alenilestirmeden s6z edilebilir. Ancak, kisisel verinin aleni kabul edilebilmesi icin ait
oldugu kisinin aleni olmasini istemesi gerekir. Baska bir ifade ile, alenilestirmenin
gerceklestirilebilmesi icin alenilestirme iradesinin varligi gerekir.

Bu sebepler prensip olarak bir kisinin kisisel verisinin herkesin goérebilecedi bir yerde olmasini
alenilestirmek olarak algilamayip, kisinin paylastigi verisini sadece o amacla alenilestirdigini
kabul etmektedir.

VII. KISISEL VERILERIN ISLENMESININ BIR HAKKIN TESISI VEYA KULLANILMASI ICIN
ZORUNLU OLMASI

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel
verilerinin islenmesi mimkundur.

Ayrica, Veri Sorumlusu Sirket olarak kurdugumuz sozlesmeler sona erdikten sonra, olasi
yasal takiplere karsi zamanasimi siresinin sonuna kadar fatura, sézlesme, kefalethname gibi
belgelerin bu amaglar igin saklanmasi bu kapsamda degerlendirilecektir.




VIII. VERI ISLEMENIN ILGILI KISININ TEMEL HAK VE OZGURLUKLERINE ZARAR VERMEMEK
KAYDIYLA VERI SORUMLUSUNUN VERI SORUMLUSUNUN MESRU MENFAATLERI ICIN
ZORUNLU OLMASI

Iigili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, kisisel verilerinin islenmesi
mUmkinddar.

Bazi durumlarda veri sorumlusunun mesru menfaati bakimindan veri isleme s6z konusu
olabilmektedir. Ornegdin calisanlarimizin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, onlarin terfileri, maas zamlari veyahut sosyal haklarinin diizenlenmesinde ya da
isletmenin yeniden yapilandirimasi siirecinde gorev ve rol dagiiminda esas alinmak (zere
calisanlarimizin kisisel verilerinin islenmesi veri sorumlusunun mesru menfaati kapsaminda
degerlendirmekteyiz.

3. BOLUM
KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN TEMEL iLKELER

Veri Sorumlusu Sirket tarafindan, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum saglanmasi ve
uyumun sirdirilmesi kapsaminda asagida siralanan temel ilkeler benimsenmektedir:

Uluslararasi belgelerde kabul gérmis ve pek cok Ullke uygulamasina yansimis olan kisisel
verilerin islenmesine iliskin temel ilkeler bulunmaktadir. Kanunun 4 tncl maddesinde kisisel
verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslar 108 sayill Sdzlesmeye ve 95/46/EC sayili Avrupa
Birligi Direktifine paralel sekilde diizenlenmistir.

Buna gore; Kanunda kisisel verilerin islenmesinde sayilan genel (temel) ilkeler sunlardir:
e Hukuka ve dirustlik kurallarina uygun olma,

 Dogru ve gerektiginde giincel olma,

« Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme,

o Islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 8l¢iilii olma,

o Ilgili mevzuatta dngodriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme. Kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkeler, tim kisisel veri isleme faaliyetlerinin 6ziinde
bulunmali ve tiim kisisel veri isleme faaliyetleri bu ilkelere uygun olarak gergeklestiriimelidir.

A) Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma Ilkesi

Hukuka ve dirustliik kuralina uygun olma, kisisel verilerin islenmesinde kanunlarla ve diger
hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edilmesi zorunlulugunu ifade
etmektedir.

Diristlik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca Veri Sorumlusu Sirket tarafindan, veri
islemedeki hedeflerimize ulasmaya calisirken, ilgili kisilerin gikarlarini ve makul beklentilerini




her zaman dikkate almaktayiz. Ayrica prensip olarak ilgili kisinin beklemedigi ve beklemesinin
de gerekmedigi sonuclarin ortaya ¢ikmasini onleyici sekilde hareket etmekteyiz. Bahsedilen
ilke uyarinca ayrica ilgili kisi icin s6z konusu veri isleme faaliyetinin seffaf olmasi ve Veri
Sorumlusu Sirket tarafindan bilgilendirme ve uyari yidkdmldliklerine her zaman uygun
hareket etmekteyiz.

B) Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket olarak kisisel verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasinin
saglanmasi noktasinda aktif 6zen ylUkimliligu tasidigimizin farkindayiz. Buna uygun olarak
da her zaman ilgili kisinin bilgilerini dogru ve giincel olmasini temin edecek kanallar agik
tutmaktayiz.

C) Belirli, Agik ve Mesru Amaglar icin islenme Ilkesi

Kisisel verilerin islenme amaglarinin belirli, mesru ve agik olmasi ilkesi;
* Kisisel veri isleme faaliyetlerinin ilgili kisi tarafindan agik bir sekilde anlagilabilir olmasini,

e Kisisel veri isleme faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina dayall olarak
gergeklestirildiginin tespit edilmesini,

o Kisisel veri isleme faaliyetinin ve bu faaliyetin gergeklestiriime amacinin belirliligini
saglayacak detayda ortaya konulmasini saglamaktadir.

Bu itibarla Veri Sorumlusu Sirket olarak, kisisel veri isleme amagclarinin agiklandigi hukuki
islem ve metinlerde (agik riza, aydinlatma, ilgili kisinin bagvurularini cevaplama, veri
sorumlusu siciline olan bagvuru) belirlilik ve agiklik ilkesine uyumda ylksek bir hassasiyet
gosterip, sdz konusu hukuki metinleri karsi tarafa sunarken herkes tarafindan kolayca
anlasilabilmesi adina teknik-hukuki terminoloji kullanimi minimum seviyede tutmaktayiz.

Bu esasa uygun davranma ayni zamanda diristlik ilkesine uyum bakimindan da 6nemlidir.

D) Islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olciilii Olma Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket olarak islenen verilerin belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine
elverigli olmasi, amacin gergeklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan kisisel
verilerin gereksiz yere islenmesinden kaginmaktayiz. Bu noktada belirlenen amaca hizmet
edebilmesi adina minimum seviyede kisisel veri islemekteyiz.

Bunun gibi, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik olarak veri
islenmesi yoluna da gidilmemektedir. Ayrica islenen veri, sadece amacin gergeklestiriimesi
igin gerekli olan kisisel verilerle sinirl tutulacaktir. Veri Sorumlusu Sirket prensip olarak amaci
gerceklestirmeye yonelik yeterli verinin temin edilmesinden sonra, bunun digindaki amag igin
gerekli olmayan veri islemeden kacinmaktadir.

E) Ilgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amac Icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilme Ilkesi

Veri Sorumlusu Sirket kisisel verilerin “amagla sinirlilik ilkesi” nin bir geregi olarak islendikleri
amag icin gerekli olan slreye uygun olarak muhafaza etmektedir. Kanunun 12 nci




maddesinde de belirtildigi gibi veri sorumlusu; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini dnlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek ve kisisel
verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir. Bu konuda Veri Sorumlusu Sirket
olarak, idari ve teknik tedbirleri almakla ylikimll oldugumuzun farkindayiz.

Kisisel verilerin saklanmasi igin amagla sinirlilik ilkesi uyarinca Veri Sorumlusu Sirket olarak
belirlenen saklama siirelerinin yani sira, tabi oldugumuz ilgili mevzuat kapsaminda da
belirledigimiz saklama sireleri mevcuttur. Buna gore; ilgili kisisel veriler icin mevzuatta
Ongorilmis bir sire varsa bu slireye riayet edecek; eger boyle bir siire 6ngoriilmemisse
verileri ancak islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklamaktayiz.

Bir verinin daha fazla saklanmasi icin gegerli bir sebep bulunmamasi halinde, o veri silinecek,
yok edilecektir. Ileride tekrar kullanilabilecedi diisiiniilerek ya da herhangi bir baska gerekce
ile kisisel verilerin muhafaza edilmesi yoluna gidilemeyecedinden yukarida bahsedilmisti.

Ayrica Veri Sorumlusu Sirket olarak, Kanunun 16 nci maddesi uyarinca sicile kayit igin
bagvuru yaparken kisisel verilerin islenme amaci igin gerekli azami sureyi Veri Sorumlular
Sicili Hakkinda Yonetmeligin 9 uncu maddesini gbz onlinde bulundurarak tespit edip gerekli
olan sureleri hukuki metinlerimizde yayinlanmigtir.

4. BOLUM
OZEL NITELIKLI KISISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

Ozel nitelikli kigisel veriler, 6grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda ayrimcilik yapiimasina veya
madduriyete neden olabilecek nitelikteki verilerdir. Bu nedenle Veri Sorumlusu Sirket olarak
soz konusu nitelikteki verilerin korunmasi ve islenmesi hususunda diger kisisel verilere gore
cok daha siki sekilde korunmalari gerektiginin farkindayiz. Nitekim Kanun, bu verilere 6zel bir
O6nem atfetmekte ve bu verilerle ilgili farkli bir diizenleme getirmektedir. Kanun bunlarn 6zel
nitelikli kisisel veri ya da hassas veriler olarak kabul etmektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler
ilgili kisinin acik rizas ile ya da Kanunda sayilan sinirli hallerde islenebilir.

Kanuna gore Veri Sorumlusu Sirket olarak 6zel nitelikli kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasini
alarak islemekteyiz.

Ancak Kanuna gore, Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, ilgili kisinin agik rizasi disinda
asagidaki hallerde de mimkiinddir:

e Sadlik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, ancak kanunlarda 6ngoriilen
hallerde,

e Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikimliliga altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilir.




5. BOLUM
KISISEL VERI KATEGORILERI
A) Kimlik Bilgisi:

Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu kisisel verilerdir; ad soyad, T.C. kimlik numarasi,
uyruk bilgisi, anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri igeren
ehliyet, nlfus clizdani ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza
bilgisi, tasit plakasi v.b. bilgilerdir.

B) iletisim Bilgisi:
Iletisim bilgileri; telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks numarasi gibi kisisel veriler.
C) Fiziksel Mekan Givenlik Bilgisi:

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere
iliskin kisisel veriler; kamera kayitlari, parmak izi kayitlari ve glvenlik noktasinda alinan
kayitlardir.

D) Islem Giivenligi Bilgisi:

Veri Sorumlusu Sirket olarak faaliyetleri ydritirken veri sahibinin teknik, idari, hukuki
glvenliginin saglanmasi icin islenen kisisel verilerdir.

E) Risk Yonetimi Bilgisi:

Teknik ve idari risklerin yonetilmesi icin bu alanlarda genel kabul gérmus hukuki, teamil ve
dirustlik kurallarina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla islenen kisisel verilerdir.

F) Finansal Bilgi:

Veri Sorumlusu Sirket ile veri sahibi arasindaki hukuki iliski kapsaminda yaratilan her tirli
finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin islenen kisisel veriler ile banka hesap
numarasl, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi, finansal profil, malvarligi verisi, gelir bilgisi gibi
kisisel verilerdir.

G) Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi:

Veri Sorumlusu Sirketnin hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile
kanuni yukumlalikler ve Sirketnin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verilerdir.

H) Ozel Nitelikli Kisisel Veri:

Kanunun 6 nc maddesinde belirtilen (6rnegin; kan grubu da dahil saglik verileri, biyometrik
veriler, din ve Uye olunan dernek bilgisi gibi) verilerdir.

I) Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi:

Veri Sorumlusu Sirketlere yoneltilmis olan her tirli talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iliskin kisisel verilerdir.




6. BOLUM
SIRKET TARAFINDAN KISISEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

Veri Sorumlusu Sirket, Kanunun 10 uncu maddesine ve Aydinlatma YikiUmldliginin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olarak, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda veri sahiplerinin bilgilendirilmesini saglamak icin gerekli siiregleri
yuritmektedir. Bu kapsamda Sirket tarafindan veri sahiplerine sunulan aydinlatma
metinlerinde asagida siralanan;

1. Veri Sorumlusu Sirket,

2. Sirket tarafindan veri sahiplerinin kisisel verilerinin hangi amagla islenecegi,
3. Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

4. Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

5. Veri sahibinin haklar olan;

— Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenmek,

— Kigisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etmek,

— Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenmek,

— Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarldigi tiglincii kisileri bilmek,

— Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini istemek ve
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Giglincli kisilere bildirilmesini istemek,

— Ongoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini istemek ve
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildidi tGgtinci kisilere bildirilmesini istemek,

— Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etmek,

— Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklari bulunmaktadir.

Gerekli usul ve esaslari dikkate alarak veri sahibi ilgili kisiye s6z konusu aydinlatma
yukimldligimizi  yerine tam ve dodru bir sekilde vyerine getirebilmek temel
prensiplerimizden biridir.

VERI SORUMLUSU SIRKET TARAFINDAN KISISEL VERI SAHIPLERININ TALEPLERININ
SONUCLANDIRILMASI




Veri sahiplerinin kisisel verilerine iligkin taleplerini Veri Sorumlusu Sirketne yazili olarak veya
KVK Kurulu tarafindan belirlenen diger yontemler ile iletmeleri durumunda, Sirket veri
sorumlusu sifatiyla ilgili kisinin Kanunun 11 nci maddesinde yazili herhangi bir hakkini
Kanunun 13 ncii maddesine uygun olarak kullanmak adina tarafimiza iletmis oldugu talepler
en ge¢ 30 (otuz) gun igerisinde sonuclandiriimakta ve ilgili kisiye bilgi verilmektedir.

Veri sahipleri kisisel verilerine iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig dogrultusunda gergeklestirmelidir.

Sirket veri glivenliginin saglanmasi kapsaminda, basvuruda bulunan kisinin basvuruya konu
kisisel verinin sahibi olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgi talep edebilir. Ayrica kisisel
veri sahibinin basvurusunun talebe uygun bir bicimde sonuglandiriimasini saglamak adina,
kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

7. BOLUM

VERI SORUMLUSU SIRKET TARAFINDAN KISISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE
GIZLILIGININ SAGLANMASI

Sirket tarafindan, kisisel verilerin hukuka aykir olarak agiklanmasini, erigimini, aktariimasini
veya baska sekillerde meydana gelebilecek glivenlik eksikliklerini dnlemek icin, imkanlar
dahilinde korunacak verinin niteligine gore gerekli her tiirli tedbir alinmaktadir.

Bu kapsamda tarafindan gerekli idari ve teknik tedbirler alinmakta, Sirket biinyesinde
denetim sistemi kurulmakta ve kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla ifsasi durumunda
Kanunda dngorilen tedbirlere uygun olarak hareket edilmektedir.

A. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
Erisilmesini Onlemek icin Veri Sorumlusu Sirket Tarafindan Alinan Idari Tedbirler:

— Saklanan kisisel verilere Sirket ici erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
sinirlandirir. Erisimin sinirlandiriimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve énem derecesi
de dikkate alinir.

— Islenen kisisel verilerin hukuka aykiri yollarla baskalar tarafindan elde edilmesi halinde, bu
durumu en kisa surede ilgilisine ve Kurula bildilir.

— Kisisel verilerin paylasiimasi ile ilgili olarak, kisisel verilerin paylasildigi kisiler ile kisisel
verilerin korunmasi ve veri glvenligine iliskin gergeve sdzlesme imzalar yahut mevcut
sozlesmesine eklenen hikimler ile veri glivenligi saglanir.




— Kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam eder ve
personeline kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri givenligi kapsaminda gerekli
egitimleri verilir.

— Kendi tlizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya cikan gizlilik ve glvenlik
zafiyetleri giderilir.

B. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
olarak Erisiimesini Onlemek Amaciyla Veri Sorumlusu Sirketi Tarafindan Alinan Teknik
Tedbirler:

— Kurulan sistemler kapsaminda gerekli ig kontroller yapilir.

— Verilerin kurum digina sizmasini engelleyecek veyahut gdzlemleyecek teknik altyapinin
temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasi saglanir.

— Kigisel verilerin yok edilmesi geri dénlstirilemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde
saglanir.




